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Tentang Graphie

Graphie
A Multinational
IT Company

vvEe puiliern witl Ulgunuutions of
all sizes in public, private, and
social sectors to build innovation
into their culture and move

forward in brave new ways.
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Produk Kami
Customer -
Enterprise Human Resource Relationship Project .
Resource Planning Management Management Management Point of Sales

™

We provide Integration in a Single Login
N
Nn-0-4 a4 0

Accounting Online Staff Tracker e-Commerce Marketplace
System Messenger
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Masalah

Your E-
Commercels
Open 24/7.
But Can It Sell
24/7?

What if your e-commerce could understand what customers need,
answer their questions, recommend the right products, and

( N\ [ )
Customer Bingung
- Pertanyaan Customer
o Gl Prod.uk yang Tidak Pernah Berhenti
sesuai.
G /L J
( N\ [ )
Customer harus Stok Habis =
menunggu jawaban Potensi Lost Sales
G /L J
( N\ [ )
CS tidak bisa melayani
Ecommerce hanya
semua customer -
. jadi etalase.
sekaligus
G /L J

help close the sale — automatically?
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Beranda
Produk

Keranjang
Belanja

Wishlist
Bayar
Kategori

Batu
Batere

® AlKorpie Assistant

Halo! Ada yang bisa Al bantu seputar
produk atau katalog di Korpie Store? w

A Mau tanya kesediaan barang tertentu?
A Mau lebih tau detail produk tertentu?

A Mau membandingkan produk tertentu?

Free Shipping Money Back

Bayar sebelum 10 Desember 2023 12:47 PM

Rp 505.000

METODE PEMBAYARAN
Transfer Bank apcA  uBNI
Kartu Kredit ~ visa [

Retail Outlets === ===%

E-wallet i ovo @y

Direct Debit  IEE mandin

Paylater © i

Smart
E-Commerce



Fitur e-Commerce Korpie - User Site

Dashboard
Menampilkan ringkasan akun pengguna dan riwayat
pesanan.

My Order
Melihat riwayat pemesanan, status pesanan, serta detail
transaksi yang telah dilakukan.

My Download

Bagian khusus untuk pengguna yang membeli produk
digital, memungkinkan mereka mengunduh file yang
telah dibeli.

My Wishlist
Menyimpan daftar produk favorit yang dapat dibeli nanti
tanpa perlu mencarinya kembali.

My Reviews
Menampilkan ulasan yang telah diberikan pengguna
untuk produk yang mereka beli.

My Addresses

Mengelola dan menyimpan beberapa alamat
pengiriman untuk mempermudah proses
checkout.

Cart

Menampilkan daftar produk yang telah
dimasukkan ke keranjang belanja sebelum
checkout.

Compare List

Memungkinkan pengguna membandingkan
beberapa produk berdasarkan spesifikasi dan
harga sebelum membeli.

Coupon

Menampilkan daftar kupon yang dapat digunakan
untuk mendapatkan diskon atau penawaran
khusus saat checkout.
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Fitur Chat Bot

Product Search —
Mencari produk berdasarkan kebutuhan customer

Product Information —
Menjelaskan harga, spesifikasi, fitur, & detail produk

Real-Time Stock Check —
Mengecek ketersediaan produk

Smart Product Recommendation —
Jika stok habis, menawarkan produk alternatif sejenis

FAQ Assistant —
Menjawab pertanyaan umum seputar produk,
pembayaran, pengiriman, retur, dll.

Personalized Recommendation —
Merekomendasikan produk berdasarkan
kebutuhan atau preferensi customer

Sales Assistant —
Membantu customer dari pencarian hingga
menentukan produk yang akan dibeli

- / ‘\ Mau lebih tau detail produk tertentu?
G ( e 1 Mau lebih tau detail produk tertentu?
4 Mau membandingkan produk tertentu?

756 BOD - W .l 89%0

: oo
(A 2 store.korpie.com + ® ( 0B Y

(A 25 store.korpie.com + ®

Al Korpie Assistant

Halo! Ada yang bisa Al bantu seputar produk
atau katalog di Korpie Store?

Apakah produk kecap abc masih tersedia?

Al sedang mengetik

N
®

Halo! Ada yang bisa Al bantu seputar produk
atau katalog di Korpie Store? @

Apakah produk kecap abc masih tersedia?

Saat ini Kecap ABC sedang tidak tersedia. Tapi jangan
khawatir, kami memiliki opsi lainnya.

€ L]
5760 = 2,760

Kecap Bango 200mi
5000 5750

Mau tanya kesediaan barang tertentu?

1 Mau tanya kesediaan barang tertentu?

2 Mau membandingkan produk tertentu?




Chatbot Reports

Track performance, understand your users, and improve your chatbot.

Total Conversations g Unique Users ’ Messages @ Resolution Rate @ Avg. Response Time
12,458 4,286 38,921 87.4% 1.8 sec

vs. previous 30 days vs. previous 30 days 6%

1+ 16%

™ 12%

M 18% vs. previous 30 days vs. previous 30 days

¥ 32%

vs. previous 30 days

Conversation Trend Today ~ 7Days 30Days  Custom Conversation Status User Feedback

Aug 15 Aug18  Aug2l  Aug24  Aug27  Aug30 Sep2 Sep5 Sep 8 Sep 13 @ Escalated to Human 8.2% 1,021 0 Negative 7%

@ Conversations @ Users @ Messages

Top Questions / Topics

User

Topic

1 @ Product Information 2,845 9% co— 08:32 User #4281 Pricing esaad w
2 @ Pricng 2,126 9% C—— 08:28 User #4280 Product Info Resolved W
3 @ Order Status 1,894 89%  Comm— 08:21 User #4279 Complaint Escalated Q
08:15 User #4278 Order Status Resolved 1]
4 ) Technical Support 1,562 78%  Co—
08:03 User #4277 Technical Support Resolved i
5 A cComplaint 987 71%  cn—

View all conversations -



Korpie Store

Dashboard

Produk

Penjualan

Pesanan

Pembelian

TransFer

Retur

SDM

Tunai dan B

Aset Tetap

mberitahuan

Kalendar

Kupon

Laporan

Tatap Muka

Semi ERP Admin Site

Selamat Datang owner

Dashboard Your IP Address 111.94.36.79

AL Grafis Iktisar

Bagan Ikhtisar Saham termasuk penjualan bulanan dengan pajak produk dan pajak pesanan (kolom), pembelian (garis) dan nilai saham saat ini berdasarkan biaya dan harga (pie). Anda dapat menyimpan grafik
sebagai jpg, png dan pdf.

Jun-2026

Pajak Produk Terjual: 13,300
Pesan Pajak: 0
Penjualan: 248,000
Pembelian: 0
Pajak Produk yang Dib

O

Sep-2025 Nov-2025 Jul-2026
Il Pajak Produk Terjual M Pesan Pajak Il Penjualan O Pembelian ¢ Pajak Produk yang Dibeli

Anda dapat mengubah grafik dengan mengklik legenda grafik. Klik sembarang legenda di atas untuk ditampilkan / sembunyikan dalam bagan.

Jalur Cepat

Lima Terakhir

Penjualan Pesanan Pembelian Transfer Konsumen Pemasok

Tanggal



Menu e-Commerce Korpie - Admin Site

Modul Fungsi Modul Fungsi
Dashboard Monitoring & business overview SDM Employee management
Produk Product & inventory management Tunai & Bank Cash & banking management
Penjualan Sales transaction management Aset Tetap Fixed asset management
POS Transaksi penjualan langsung, Pemberitahuan Notification management
Barcode scanning, Keranjang
belanja, Multiple payment methods, Kalkulator -
Cetak / digital receipt
Kalender Schedule & activity management
Pesanan Order management
Kupon Coupon & promotion management
Pembelian Purchase management
Setting System configuration
Transfer Stock transfer management
Laporan Business reporting & analytics
Retur Return management

Setting Toko

Front-end / customer interface
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Reports

No. Nama Laporan Penjelasan
1 | Grafis Ikhtisar Menampilkan ringkasan visual mengenai kondisi dan performa bisnis secara keseluruhan.
2 | Grafis Stok Gudang Menampilkan visualisasi jumlah dan kondisi stok yang tersedia di setiap gudang.
3 | Penjualan Terbaik Menampilkan produk yang memiliki performa penjualan terbaik dalam periode tertentu.
4 | Daftar Laporan Menyediakan daftar berbagai laporan yang tersedia di dalam sistem.
5 | Peringatan Kuantitas Memberikan informasi mengenai produk dengan stok yang mencapai batas minimum atau perlu
Produk diperhatikan.

6 | Laporan Produk Menampilkan informasi dan data lengkap mengenai produk yang terdaftar dalam sistem.
7 | Laporan Penyesuaian Menampilkan riwayat penyesuaian stok akibat koreksi atau perubahan jumlah persediaan.
8 | Laporan Kategori Menampilkan data dan performa produk berdasarkan kategori.
9 | Laporan Merek Menampilkan data dan performa produk berdasarkan merek atau brand.

10 | Penjualan Harian Menampilkan detail dan total transaksi penjualan berdasarkan hari.

11 | Penjualan Bulanan Menampilkan ringkasan dan perkembangan penjualan berdasarkan periode bulanan. 6‘




Reports (cont.)

No. Nama Laporan Penjelasan
12 | Laporan Penjual Menampilkan performa penjualan berdasarkan salesperson atau staf penjualan.
13 | Laporan Pengembalian | Menampilkan data transaksi produk yang dikembalikan oleh pelanggan atau ke pemasok.
14 | Laporan Pembayaran Menampilkan rincian pembayaran yang diterima atau dilakukan berdasarkan transaksi.
15 | Laporan Pajak Menampilkan informasi pajak yang berkaitan dengan transaksi bisnis.
16 | Untung dan/atau Rugi Menampilkan perhitungan pendapatan, biaya, serta keuntungan atau kerugian bisnis.
17 | Pembelian Harian Menampilkan detail dan total transaksi pembelian berdasarkan hari.
18 | Pembelian Bulanan Menampilkan ringkasan dan perkembangan pembelian berdasarkan periode bulanan.
19 | Laporan Pembelian Menampilkan keseluruhan data transaksi pembelian dari pemasok.
20 | Laporan Biaya Menampilkan rincian biaya atau pengeluaran yang tercatat dalam sistem.
21 | Laporan Konsumen Menampilkan data dan aktivitas transaksi pelanggan atau konsumen.
22 | Laporan Pemasok Menampilkan data pemasok beserta aktivitas transaksi pembelian yang terkait.




Reports (cont.)

No. Nama Laporan Penjelasan

23 | Laporan Staff Menampilkan data dan aktivitas staf yang menggunakan atau terlibat dalam operasional sistem.

24 | Laporan Biaya Menampilkan biaya yang berkaitan langsung dengan aktivitas dan transaksi penjualan.
Penjualan

25 | Laporan Stok Menampilkan jumlah, pergerakan, dan kondisi persediaan produk.

26 | Laporan Kas Menampilkan arus masuk dan keluar kas serta saldo kas dalam periode tertentu.

27 | Laporan Aset dan Menampilkan informasi aset dan kewajiban perusahaan untuk memberikan gambaran kondisi keuangan.
Liabilitas




KORPIE vs Others SEKALI BAYAR
:
1
1
1
: !(O R BPI E
:
1
1
1
1
SINGLE o ALL IN ONE
SOLUTION SOLUTION
A iurgﬂgﬁ! @B Trello Kolabo
) shopify AMOKO ﬂ
0doo
I
>talenta @ accurate HASHMICRO

BAYAR /BULAN /USER
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Why KORPIE?

MUDAH
DIGUNAKAN

Easy fo Use

TIDAK ADA
BIAYA

TERSEMBUNYI

No Hidden Fees

SEKALI

BAYAR SEMUA FITUR
1x Payment TERINTEGRASI

Integrated

HARGA

TERJANGKAU GRATIS

Affordable SERVER

1 TAHUN

Free 1 Year
Server

RAMAH BAGI
USER TIDAK PEMULA
DIBATASI Easy
onboarding
Unlimited

User
FITUR
LENGKAP
GARANSI Full Features
SEUMUR
HIDUP
Lifetime
Warranty
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KORFIE

Empower Your
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Keunggulan e-Commerce KORPIE dengan e-Commerce Lainnya

Fitur

Manajemen Stok
Laporan dan Analisis
Pengelolaan Produk

Pengelolaan Transaksi
Kupon dan Flash Sale
Kustom Tampilan Web
Multi-Bahasa dan Currency
User Management
SEO Friendly

Pricing Model

Shopify

V (perlu aplikasi tambahan)
V (llaporan dasar)
\%

\Y

\

bulanan/tahunan

BigCommerce

bulanan/tahunan

\'%

V (laporan terperinci)
\Y

\'%

SEKALI BAYAR
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PT Graphie Global
Interaktif

Address

Pluit Karang Indah VI,
Kav. 05, No. 35,
Jakarta Utara - 14450

Phone/Whatsapp
+62 812-1301-1356

Gmuail

graphieid@gmail.com

More information
www.graphie.co.id

graphieid



